REPUBBLICA ITALIANA
REGIONE SICILIANA

ASSESSORATO DELLA FAMIGLIA, DELLE POLITICHE
SOCIALI E DEL LAVORO
Dipartimento della Famiglia e delle Politiche Sociali
Via Trinacria 34/36
90144 - PALERMO
Pec: dipartimento.famiglia@certmail.regione.sicilia.it

Servizio 6 Albi - Gestione e Vigilanza.
E-mail: famiglia.albi@regione.sicilia.it

Prot. n. Q % ‘? ()_/j

OGGETTO: Riscontro istanza di accesso agli atti — “Casa di Accoglienza per Gestanti e

Donne con Figli”.

In riscontro alla richiesta relativa all’oggetto, si trasmette in allegato i documenti agli

atti dello scrivente Servizio.

Giornate di ricevimento: attualmente so
Il Responsabile del Procedimento

Palermo 1

6 DiC 202

All'Avv.to Giuseppe Marcellino
marcellinogiuseppe@pec.it

FIRMAT
Il Dirigente del

spese.




REPUBBLICA ITALIANA

Regione Siciliana

Assessorato della Famiglia delle Politiche Sociali e del Lavoro
Dipartimento Regionale della Famiglia e delle Politiche Soctiali

Il Dirigente Generale

Prot. n. 28285'de1 13 LUG 201 Palermo,li 1 3 LUG 2021

OGGETTO: Aggiornamento delle rette previste dal D.P.R.S. del 04 giugno 1996 (G.U.R.S. del
10/08/1986, n. 40), in attuazione della L.R. n. 22/86. Costituzione gruppo di lavoro.

Al Dirigente del Servizio 6
Albi-Gestione e Vigilanza.
Dr. Antonino Maggio

Al Dirigente del Servizio 4
Coordinamento dei Distretti e
Servizi socio-sanitari.
Dott.ssa Felicia Guastella

Al Dirigente del Servizio 5
Terzo settore, pari opportunita,
antidiscriminazione, violenza
di genere.

Dr. Antonino Rotella

LORO SEDI

e p.c. All’Assessore Regionale
della Famiglia, delle Politiche
Sociali e del Lavoro
SEDE

Premesso che con il D.P.R.S. del 31.03.2015 n. 96 sono state definite le nuove tipologie di “Centro
Antiviolenza”, “Casa Accoglienza ad indirizzo segreto e strutture di ospitalita in emergenza” ¢ “Ca-
sa Accoglienza per gestanti e donne con figli”, stabilendo anche i relativi standard strutturali ed or-
ganizzativi ed abrogando i vecchi standard previsti dal D.P.R.S. 29.06.1988 € dal D.P.R.S.

04.06.1996 n. 158;

Costituzione gruppo di lavoro, aggiornamerto rette
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- che con il D.A n. 124 del 07.11.2018 sono state fissate le rette esclusivamente per le “Casa Acco-
glienza ad indirizzo segreto e strutture di ospitalitd in emergenza” nulla stabilendo per le altre due
tipologie contemplate nel D.P.R.S. del 31.03.2015 n. 96 e precisamente per “Casa di accoglienza
Gestanti e donne con figli”e per “Centri antiviolenza™;

- che le rette riguardanti la gestione delle diverse tipologie di servizi previsti nelle varie sezioni €
precedentemente citate, sono quelli vigenti dal D.P.R.S. del 4 giugno 1996;

- inoltre, Iart. 13 della L.R. n. 22/86 prevede che gli importi che le A.C. devono corrispondere agli
Enti che espletano i servizi previsti nella sopracitata legge devono essere aggiornati antro il 31 di-
cembre di ogni anno sulla base dell’indice ISTAT di aumento del costo della vita per le famiglie di

operai e impiegati;

Per le motivazioni precedentemente esposte, si avverte I’esigenza e la necessita di costituire un
gruppo di lavoro al fine di aggiornare, determinare e pubblicare la retta pro die e pro capite, per le Ca-
sa di accoglienza per Gestanti e Donne con figli previsti dal D.P.R.S. n. 96/2015.

L’importo della retta da applicare per I’attuazione del servizio di cui alle due tipologie sopracitate, do-
vra essere articolata in:

- quota fissa;

- diaria giornaliera,
tenuto conto, che in data il 21 maggio 2019 & stato sottoscritto il nuovo contratto di lavoro, tra le
Associazioni Cooperative e le Organizzazioni Sindacali hanno raggiunto I’intesa sul rinnovo del
contratto collettivo di lavoro per le lavoratrici e lavoratori delle cooperative del settore socio-
sanitario-assistenziale-educativo e di inserimento lavorativo Cooperative Sociali.

Il gruppo di lavoro, coordinato dal Dirigente responsabile del Servizio 6 - Albi. Gestione e
vigilanza, Dott. Antonino Maggio, & costituito dai componenti in indirizzo e precisamente:

- D.ssa Felicia Guastella, Dirigente del Servizio 2 - Coordinamento dei Distretti e Servizi socio-
sanitari;

- Dr. Antonino Rotella, Dirigente del Servizio 5 - Terzo settore, pari opportunita, antidiscrimi-
nazione, violenza di genere;

Si confida in un rapido adempimento e si rimane in attesa di avere notizie in merito allo stato di
avanzamento dell’iter procedurale.
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PUBBLICAITALIAN.
EGIONE SICILIAN

ASSESSORATO DELLA FAMIGLIA, DELLE POLITICHE
SOCIALI E DEL LAVORO
Dipartimento della Famiglia e delle Politiche sociali

Via Trinacria 34/36

90144 - PALERMO
: dipartimento.famiglia@certmail.regione.sicilia.it
ervizio 6 Albi - Gestione e Vigilanza

Palermo, Z 23 ‘

Prot. n.
OGGETTO: Servizi di accoglienza di cui al DPRS 96/15. Definizione rette. Proposta.

Al Dirigente Generale
Sede

Con riferimento all’oggetto, il gruppo di lavoro istituito con nota prot. 28285 del 13/07/2021, in data
16/09/2021 e in data 22/09/2021 si é riunito al fine di verificare ulteriormente il prospetto dei costi elaborato
per la quantificazione della retta pro die e pro capite per l'accoglienza presso la tipologia di servizio “Casa di
accoglienza per gestanti e madri con figli” di cui al DPRS n. 96/2015”.

A tal riguardo, dopo aver preso visione di un report elaborato dal Formez per la definizione di costi
standard per alcune tipologie di servizio previste in ambito regionale (Centro antiviolenza e casa rifugio ad
indirizzo segreto), si prende atto della completezza del prospetto gia trasmesso alla S.V. con precedente nota,
ma al contempo si ritiene pitl corretto rivedere alcune voci di spesa per aggiornarle alla luce dei costi da
sostenere in applicazione dello standard regionale e a tutela della qualita del servizio offerto.

In ordine al personale sono state aggiornate le voci di costo partendo dal costo orario previsto per
ciascun operatore nel C.C.N.L. secondo le tabelle riportate dal Ministero del Lavoro - D.D. n. 7 del

17/02/2020, che si allega alla presente.
Considerato inoltre la necessita di garantire la presenza di almeno 1 operatore nelle 24 h. (cosi come
previsto nello standard regionale), si é ritenuto necessario considerare 5 unitd di educatore, cid nel rispetto

del citato CCNL che prevede 24 h. di riposo per chi ha effettuato il turno notturno, oltre ovviamente il riposo
settimanale dovuto a ogni lavoratore. [l 5° educatore ¢ stato perod inquadrato con contratto part-time (h. 20

settimanali).
Si rappresenta che il turno notturno non pud essere garantito dal personale ausiliario.
Le due figure di ausiliari sono state previste con contratto part-time (invece che full time) in

considerazione che anche le donne ospiti della struttura possono essere parte attiva nella gestione del proprio
ambiente di vita, cid anqhe in una logica di progressiva autonomia.

Si precisa che lo standard regionale non prevede 'obbligo del full time.

In merito al n°® degli ospiti, a seguito di una verifica delle strutture iscritte all'albo regionale nella
specifica sezione e per la tipologia in argomento, si ¢ rilevato che su 57 strutture soltanto 17 hanno una
capacita recettiva di 20 ospiti (indicata nello standard regionale come ricettivita massima), mentre la
maggioranza delle strutture registra una ricettivita che va da 8 a 15 unita.

Per tale ragione, al fine di definire i costi, si é elaborata una duplice ipotesi con riferimento alla capacita
ricettiva media di 15 unita e una di 20 unita.



Nell'ambito dei requisiti strutturali ¢ stata modificata la voce di costo dovuta all'affitto dell'immobile
facendo riferimento al costo medio a mq previsto in Sicilia nelle diverse province.

Pertanto, facendo riferimento aj dati riportati da un'agenzia immobiliare (Immobiliare.it) si é ricavato
un costo medio a mq pari a 6,00 euro e non a 9,00 euro come riportato in precedenza.
e

Sono stati riportati i costi relativi alle diverse voci di spesa, facendo riferimento all'ipotesi di costi
standard definiti dal Formez, adeguandoli ovviamente alla specifica tipologia di servizio.

Si alle prospetto dei costi con le modifiche sopr, leterminano una retta pro

€ 77,00 nel caso in cui si consideri una ricettivita media di 15 persone;

€ 61,00 nel caso in cui si consideri la ricettivita massima di 20 persone;

L4 suddetta retta puo essere distinta in parte fissa (costi del personale e affitto) e retta giornali

-re mplessiva di € 77,00 di cui € 63 oneri fissi e € 14 retta giornaliera.

- retta complessiva di € 61 di cui € 47 oneri fissi e € 14 retta giornaliera.

Ovviamente la distinzione della rette nelle due voci sopra indicate, presuppone la convenzione tra
Comune ed ente gestore, viceversa non ha senso la scissione delle due voci.

Appare evidente che la riduzione del parametro relativo agli ospiti abbia determinato un aumento della retta.

La suddetta proposta tecnica va dunque ad individuare i costi per consentire la sostenibilita del
servizio da parte dell'ente gestore.
In ultimo, al fine di favorire un progressivo percorso di autonomia della donna ospite in struttura, si

potrebbe ipotizzare di ridurre del 50% la retta complessiva (comprensiva anche degli oneri fissi) dovuta per
l'accoglienza della donna maggiorenne dopo un periodo di sei mesi.

Cio si giustifica con le minori esigenze della donna dopo un congruo periodo di sostegno e al
contempo costituirebbe una motivazione per gli enti a favorire detto percorso, evitando cosi la permanenza in

struttura per tempi troppo prolungati.
Si intende promuovere nella donna un atteggiamento resiliente piuttosto che “dipendente”.

Inoltre, appare utile specificare nel decreto di definizione della retta, che quest'ltima costituisce una
retta minima per garantire la sostenibilita del servizio. I comuni in base ai servizi offerti dall'ente gestore e
alla situazione territoriale, nonché ai progetti di accoglienza redatti per ciascuna persona, possono decidere di
coprire ulteriori costi, in aggiunta a quelli individuati dalla Regione, per migliorare la qualita del servizio
residenziale offerto.

Quanto sopra si rimette alle valutazioni e alle determinazioni della S.V. .

I componenti del gruppo:
- Felicia Guastella (Resp. Servizio 4) f{dé Sele

- Antonino Rotella (Resp. Servizio 5).

1l Coordinatore/d uppo di lavoro

Antoniflo io
Si allegano:
1. Formez — Ipotesi costi standard
2. D.M: n. 7/2020 relativo al costo medio orario del lavoro per i lavoratori delle cooperative del
settore socio-sanitario- assistenziale ed educativo
3. Prospetto costi per “Casa di accoglienza per gestanti e madri con figli” recettivita media 15

4. Prospetto costi per “Casa di accoglienza per gestanti e madri con figli” recettivita 20

Y



CASA DI ACCOGLIENZA PER GESTANTI E DONNE CON FIGLI (confronto con voci Formez) per 15 persone

Eﬂia:n voci m._.mm».\&h ‘Anno | Prest./anmo | importo annuo
| | 365 importi parziali
osti_per la pestione della struttura osto orario Fattore | Quant,1 | Quant,2 Importi totali
FUNZIONI SPECIFICHE lin euro unita ore/sett  |in euro in euro
Requisiti ORG. VT € 323.567,93
Coordinatore € 24,07 N° 1,00 38 €47.562 372,
educatore €22,14 N° 4,00 38 € 174.994,56
educatore €22.14 Ne 1,00 20 € 23.025,60
inserviente €17,74 N° 2,00 20 € 36.899,20
psicologo € 21,59 N° 0,39 15 € 16.840,20
te sociale € 20,22 N° 0,39 15 €15.771,60
infermiere professionale (costo a carico dell'ASP) € 0,00 Ne 15,00 0 € 0,00,
€315.093,48
{Altri oneri-indennita (turno, notturno, festivo,
isostituzions, ecc.)= 3% costo annuo personale (a tempo pieno) € 0.00) €8.474.43
FUNZIONI GEN.LI e AMM.VE
\Requisiti STRUTTURALT
fitto € 6,00] mq /anno 300 12 € 21.600,00| € 97.235,00)
Imanutenzione ordinaria € a.oc_ p.c./ gg 1 365 € 1,460,00]
ammortamenti arredo e attrezzature compreso materiale
didattico, ludico, ecc) €5,00] p.c. \nmml 1 365 €1.825,00
igiene ambienti: materiale di consumo €0,50] mq /mese 300 12 €1.800,00
AGGIUNTIV |
igiene della persona: materie di consumo € c.mc_ p.c. / 15 365 €2.737,50
vitto €700 pe/ge | 15 365 € 38.325,00
tempo libero ed esigenze personali € m,oc_ p-v./sett. 15 52 € 6,240,00)
abbigliamento € 22,50 p.c./ mese 15 12 €4,050,00
Requisiti ORG. VI
|Servizi logistici e gestione risorse (buste paga operatori) € 40,00 p.c. /mese 10 12 € 4,800,00
Gestione qualita, privacy, HCCP, sicurezza, € 90,00| p.c./ mese 1 12 € 1,080,00
assicurazioni €150 pc/ge 1 365 € 547,50
Requisiti Strijtturali e tecnologici _
_>=3=_mNNm € 760,00] p.c. / mese 1 12 €9.120,00
Manutenzione Ordinaria Impianti Tecnici, Idrici ed Ared €2,00] p.c/gz 1 365 € 730,00
[Smaltimento Rifiuti: solidi urbali e speciali €2,00] p.c/gg 1 365 € 730,00
Rete Telefono - Acqua - Gas - Eneraia Elettrica €6,00] p.c./gg 1 365 €2.190,00
€97.235.00
TOTALE CQSTI FUNZIONI GEN.LI E AMM.VE € 0,00] € 420.802,93
UTILE U;i_vwmm,» (0% del tot.costi funz.generali e amm.ve) €0,00 _
(TOTALE GENERALE _ €420.802,93
COSTO MENSILE € 35.066,91]
COSTO ANNUO PRO-CAPITE € 28.053,53
COSTO GIORNALIERO PRO-CAPITE € 76,86
arr. € 77,00

Note

Sono state applicate le tariffe orarie del Ministero del Lavoro D.D, n.7 /2020
La tariffa oraria dello psicologo e dell'assistente sociale sono state quantificate sottraendo I'indennita di turnazione

Per rispettare le turnazioni e i riposi previsti per contratto sono stati inseriti 4 educatori full time e unc part-time a 20 h.
Le figure degli ausiliari sono state inserite con contratta part-time (20 h settimanali) in considerazione che nella struttura
anche le ospiti possono essere parte attiva nella gestione della casa

Sono stati rivisti i costi organizzativi e strutturali
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[TACCOGLIENZA PER GESTANTI E DONNE CON FIGLI per 20 persone

me Voci Prest./die ‘Anno { Prest./anno | importo annuo
T | 365 importi parziali
rla mmmoun della struttura 'osto orario Fattore | Quant,1 | Quant,2 Importi totali _
INI SPECIFICHE lin euro unita ore/sett  [in euro in euro
(Requisiti ORG. VI € 323.567,93
Coordinatore € 24,07 N° 1,00 38 € 47.562,32
leducatore € 22,14 N° 4,00 38 € 174.994,56
leducatore € 22,14/ N° 1,00 20 [ € 23.025,60,
inserviente € 17,74 N° 2,00 20 € 36.899,20|
psicologo €21.59| Ne 0,39 15 € 16.840.20]
_»mmmmnnuno sociale € 20,22 N° 0,39 15 €15.771,60 Y
infermiere professionale (costo a carico dell'ASP) - € 0,00 N° 15,00 0 € 0,00]
€ 315.093.48]
14itri oneri-indennita (turmo, notturno, festivo,
sostituzioni, ecc.)= 3% costo annuo personale (a tempo pieno e par-time) € 0,00 €8.474.45
NI GEN.LI e AMMVE |
(Requisiti STRUTTURALI
{fitto* € 92.752,50,
manutenzione ordinaria €4,00] p.c./ gg 1 365 € 1.460,00}
[ammortamenti arredo e attrezzature compreso materiale 3_
ididattico, ludico, ecc) €5, p.c./gg 1 365 € 1.825,001
igiene ambienti: materiale di consumo € c.mi mq /mese 300 12 € 1.800.00
AGGIUNTI |
della persona: materie di consumo €050 pe/ge | 20 365 € 3.650.00)
vitto €700 pe/ge | 20 365 € 51.100,00
tempo libero ed esigenze personali € w.ce_ p.v./sett. 20 52 € 8.320,00
abbigliament €22,50| p.c./mese | 20 12 € 5.400,00
(Requisiti ORG. VI _
Servizi logistici e gestione risorse (buste paga operatori) € Ao.oo_ p.c. /mese 10 12 € 4.800,00!
Gestione qualit, privacy, HCCP, sicurezza, € w:.eo_ p.c. / mese 1 12 € 1.080,00,
assicurazioni €150 pc/gz 1 365 € 547,50
|Requisiti Striltrurali e tecnologici |
|Automezzi € 760,00] p.c. / mese 1 12 €9.120,00
M ione Ordinaria Impianti Tecnici, |drici ed Ared] €200 pec/ps 1 365 €730,00
[Smaltimento Rifinti: solidi urbali e speciali €200 pc/es 1 365 €730,00) h\f
_Wma Telefono - Acqua - Gas - Energia Eletirica_ €6,00] p.c/gs. 1 365 €2.190.00
[ €92752.50
[TOTALE Q@m‘z FUNZIONI GEN.L1 E AMM.VE —— € 416.320,43
UTILE c.-&_vzm@w (0% del tot.costi funz.generali e amm.ve) € 0,00 _
E GENERALE € 416.320,43
COSTO MENSILE €34.693,37|
ICOSTO ANNUO PRO-CAPITE € 20.816,02
ICOSTO GIORNALIERO PRO-CAPITE €57,82
arr. € 58,00
Note

Sono state applicate le tariffe orarie del Ministero del Lavoro D.D. n.7 /2020

La tariffa oraria dello psicologo e dell'assistente sociale sono state quantificate sottraendo l'indennita di tumazione

Per rispettare le turnazioni e i riposi previsti per contratto sono stati inseriti 4 educatori full time e uno part-time a 20 h.
Le figure degli ausiliari sono state inserite con contratto part-time (20 h settimanali) in considerazione che nella struttura
anche le ospiti possono essere parte attiva nella gestione della casa

Sono stati rivisti i costi organizzativi e strutturali

“Alla retta pro die e pro capite di € 58,00 va aggiunto il costo per I'affitto determinato secondo il valore dellimmobile per mq previsto nel Comune dove insiste la struttura



